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1. GIRIS
SEYHAN TURIZM TARIM TICARET A.S. (‘OTEL SEYHAN”) olarak yiiriitt{igii
faaliyetlerde kisisel verilerin korunmasina 6nem vermekte ve is ve iglemlerinde
oncelikleri arasinda kabul etmektedir.
SEYHAN TURIZM TARIM TICARET A.S. Kisisel Verilerin Korunmas: ve Islenmesi
Politikas1 (“Politika”), 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nca (“Kanun”)
belirlenen kigisel veri isleme usul ve esaslarinin OTEL SEYHAN’1n organizasyon ve is
slireclerine uyumuna yo6nelik temel diizenlemedir.
OTEL SEYHAN bu Politika prensipleri dogrultusunda, iist diizey sorumluluk ve
bilinciyle kisisel verileri islemekle ve korumakla birlikte, veri sahiplerini
bilgilendirerek gerekli seffaflig: saglamaktadir.

1.1 Amag

Bu Politikanin amaci, Kanun ve ilgili diger mevzuat ile 6ngoériilen usul ve esaslari,
OTEL SEYHAN'1n organizasyon ve siireclerine uyumlulastirilarak, faaliyetlerinde
etkin bir sekilde uygulanmasim saglamaktir. OTEL SEYHAN Kkisisel verilerin
islenmesi ve korunmasi i¢in bu Politika ile her tiirlii idari ve teknik 6nlemleri
almakta, gerekli i¢ prosediirler olusturmakta, farkindalig arttirmakta, bilincin
saglanmasi i¢in gerekli tiim egitimleri yapmaktadir. Hissedarlar, yetkililer, ¢calisanlar
ve ig ortaklarinin Kanun siireglerine uyumlari i¢in, gerekli tim 6nlemler alinmakta,
uygun ve etkin denetim mekanizmalar1 kurulmaktadir.

1.2. Kapsam



Politika, OTEL SEYHAN is siireclerinde otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcas: olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilen biitiin kisisel
verileri kapsamaktadar.

1.3 . Dayanak

Politika, Kanun ve ilgili mevzuata dayanmaktadir. Kisisel veriler, 5179 sayili1 Gidalarin
Uretimi, Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun, Gida ve Gida Ile Temasta Bulunan Madde ve
Malzemelerin Piyasa Gozetimi, Kontrolii ve Denetimi Ile Isyeri Sorumluluklarina
Dair Yonetmelik, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun, 1774 sayili
Kimlik Bildirme Kanununu, 4857 sayili Is Kanunu, 6331 Is Saglhig1 ve Giivenligi
Kanunu, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas1 Kanunu, 4447 sayili
Issizlik Sigortas1 Kanunu, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 213 say1l1 Vergi Usul
Kanunu ve diger ilgili mevzuattan kaynaklanan kaynaklanan yasal yiikiimliiliikleri
yerine getirmek icin islenmektedir. Yirtirliikteki mevzuat ve Politika arasinda
uyumsuzluk oldugu hallerde yiiriirliikkteki mevzuat uygulanir. ilgili mevzuat
tarafindan 6ngoriilen diizenlemeler, Politika ile OTEL SEYHAN uygulamalarina
donistiiriilmektedir.

1.4 Tanimlar

Terim Agiklama

Acik rnza Belirli bir konuya iligkin,
bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir
iradeyle ac¢iklanan rizay ifade eder.

Bagvuru Formu Kisisel veri sahiplerinin haklarim
kullanmak i¢in yapacaklar:
basvuruyu iceren, 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmas: Kanununa ve
Kisisel Verileri Koruma Kurumunun
¢ikardig Veri Sorumlusuna Bagvuru
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblige
uygun olarak hazirlanmais, ilgili kisi
(Kisisel Veri Sahibi) tarafindan veri
sorumlusuna yapilacak bagvurulara
iligkin bagvuru formu.

Ngili kullanicx Verilerin teknik olarak depolanmasi,
korunmasi ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim harig



imha

Kayit ortami

Kigsisel veri

Kisisel verilerin iglenmesi

Kigisel verilerin anonim hale
getirilmesi

Kisisel veri sahibi

olmak tizere veri sorumlusu
organizasyonu icerisinde veya veri
sorumlusundan aldig: yetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri isleyen
kigilerdir.

Kigisel verilerin silinmesi, yok
edilmesi veya anonim hale
getirilmesi.

Tamamen veya kismen otomatik olan
ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla islenen
kisisel verilerin bulundugu her tiirli
ortam.

Kimligi belirli veya belirlenebilir
gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi.
Kigisel verilerin tamamen veya
kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hile
getirilmesi, sitmiflandirilmasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi
veriler iizerinde gerceklestirilen her
tlirld islem.

Kigisel verilerin, bagka verilerle
eslestirilerek dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek
hale getirilmesi.

Kisisel verileri OTEL SEYHAN
tarafindan veya adina igleme sokulan
gercek kisi.



Kisisel verilerin silinmesi

Kisisel verilerin yok edilmesi

Kurul
Kurum
Ozel nitelikli kisisel veri

Periyodik imha

Veri Isleyen

Veri Kayit Sistemi

Veri sahibi / Ilgili kisi
Veri sorumlusu

Kisisel verilerin silinmesi; kigisel
verilerin Ilgili Kullanicilar icin hicbir
sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi.

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan
hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz
hale getirilmesi islemi.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu
Kisisel Verileri Koruma Kurumu
Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi
diistincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanclari, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
iyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza
mahkdmiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri.
Kanun’da yer alan kigisel verilerin
islenme gartlarinin tamaminin
ortadan kalkmasi durumunda kisisel
verileri saklama ve imha
politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla re’sen gerceklestirilecek
silme, yok etme veya anonim hale
getirme islemi.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye
dayanarak onun adina kisisel veri
isleyen gercek ve tiizel kisi.

Kigisel verilerin belirli kriterlere gore
yapilandirilarak islendigi kayat
sistemi.

Kigisel verisi iglenen gercek kisi.
Kisisel verilerin isleme amaclarim ve
vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve



yonetilmesinden sorumlu olan gercek
veya tiizel kisi.

Veri Temsilcisi Kanun uyarinca Veri Sorumlusunun
ilgili kanun maddeleri kapsamindaki
gorevlerini yerine getirmek iizere
atanmisg gercek kisi.

Yonetmelik 28 Ekim 2017 tarihinde Resmi
Gazete’ de yayimlanan Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi
veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik

2. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KONULARI
2.1 Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

OTEL SEYHAN, kisisel verilerin hukuka aykir1 agiklanmasini, erigimini, aktarilmasini
veya bagka sekillerde olusabilecek giivenlik sorunlarini 6nlemek icin, kisisel verinin
niteligine gére, Kanun'un 12. maddesinde 6ngoriilen gerekli énlemleri almaktadur.
OTEL SEYHAN, Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan yayimlanmais olan
rehberlere uygun olarak gerekli kisisel veri giivenlik seviyesini saglamak i¢in tedbirler
almakta, denetimler gerceklestirmektedir.

2.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmas:

Ozel nitelikte olan, kisilere ait 1rk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din,
mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi,
saglik, cinsel hayat, ceza mahk{imiyeti, giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik verilerin korunmasina yonelik alinan 6nlemler 6zenle
uygulanmakta ve gerekli denetimler yapilmaktadir.

2.3 Kisisel Verilerin Korunmas: ve Islenmesi Bilincinin Gelistirilmesi

OTEL SEYHAN, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini, erisilmesini, verilerin
muhafazasi ve haklar kullanmaya ydnelik bilincin gelistirilmesi i¢in ilgililere gerekli
egitimleri verir.

Calisanlarin kisisel verileri koruma bilincini arttirmak i¢cin, OTEL SEYHAN gerekli i¢
stireclerini olusturur, ihtiya¢ duyulmas: halinde danigsmanlardan destek alir.
Uygulamada kargilagilan eksiklikler ve egitimlerin sonucu OTEL SEYHAN yo6netimi
tarafindan degerlendirilir. Yapilan bu degerlendirmeler ile ilgili mevzuattaki
degisikliklere baglh ihtiya¢ duyulmas: halinde yeni egitimler diizenlenir.

3. KISISEL VERILERIN iSLENMESI



3.1 Kigisel Verilerin Mevzuata Uygun Islenmesi

Kisisel veriler agagida sayilan ilkeler dogrultusunda mevzuata uygun islenir:

1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun Isleme: Kisisel veriler, is siireglerinin
gerektirdigi olciide, bunlarla simirly, kisilerin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar
vermeden, hukuka ve diiriistlitkk kuralina uygun olarak islenir.

2. Kigisel Verilerin Giincel ve Dogru Olmasim Saglama: Islenen kigisel veriler,
giincel ve dogru tutmak icin gerekli 6nlemler alinmakta ve planli ve programh
caligilmaktadir.

3. Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla Isleme: Kisisel veriler, yiiriitiilen is
stireclerinde belirlenen ve agiklanan mesru amaclara bagh olarak islenmektedir.

4.  Islendikleri Amagla Baglantili, Sinirh ve Olgiilii Olma: Kisisel veriler, ig
stireclerinin gerektirdigi nitelik ve 6lciide toplanmakta, belirlenen amaclara bagli ve
sinirh sekilde islenmektedir.

5. Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza Etme: Kisisel veriler, ilgili mevzuatta
ongoriilen ve kisisel verileri isleme amac1 i¢in gerekli olan en az siire kadar muhafaza
edilmektedir. Oncelikle, ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmas: i¢in bir siire
ongorilmis ise bu siireye; 6ngoriilmemis ise kisisel veriler igslendikleri amag i¢in
gerekli olan siire kadar muhafaza edilmektedir. Kisisel veriler saklama siirelerinin
sonunda periyodik imha siirelerine veya veri sahibi bagvurusuna uygun olarak, uygun
yontemlerle (silme, yok etme veya anonimlestirme) imha edilmektedir.

3.2 Kisisel Verilerin Islenme Sartlar

Kisisel veri, sahibinin agik riza vermesi veya agsagida belirtilen diger bir veya birden
fazla sarta dayanarak islenir.

1. Kisisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Bulunmasi: Kisisel verilerin iglenmesi,
veri sahibinin ac¢ik rizasiyla yapilir. Acgik riza; belirli bir konuda bilgilendirme
yapilarak ve 6zgiir irade alinarak gerceklesir.

2. Kigisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Bulunmamasi: Asagida siralanan
sartlardan herhangi biri mevcutsa, veri sahibinin ac¢ik rizasina gerek kalmaksizin
kigisel veriler iglenebilir:

Kanunlarda Ac¢ik¢a Diizenlenmesi: Kanunlarda kisisel verilerin islenmesine
iligkin acik bir diizenleme varsa, kigisel veriler riza alinmaksizin iglenebilir.

Fiili Imké4nsizlik Sebebiyle lgilinin Agik Rizasinin Alinamamasi: Rizasini
aciklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak kisinin ya da
bagka bir kisinin hayati veya beden biitiinliigiinii korumak amaciyla kisisel verilerin
islenmesi gerekiyorsa, veri sahibinin acik rizasi olmadan veriler iglenebilir.



Sézlesmenin Kurulmas: veya Ifasiyla Dogrudan Ilgi Olmas:: Kisisel veriler, veri
sahibinin taraf oldugu bir s6zlesmenin kurulmas: veya ifasiyla dogrudan ilgiliyse
iglenebilir.

Hukuki Yiikiimliiliigiin Yerine Getirilmesi: OTEL SEYHAN'1n hukuki
yukiimliiliiklerini yerine getirirken kisisel veri islemesi zorunluysa, bu veriler
iglenebilir.

Kisisel Veri Sahibinin Kigisel Verisini Alenilegtirmesi: Veri sahibi tarafindan
alenilestirilen kisisel veriler, yalnizca alenilestirme amaciyla sinirli olmak {izere
islenebilir.

Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi i¢in Zorunlu Veri Isleme: Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmas: halinde, kisisel
veriler iglenebilir.

Mesru Menfaat icin Zorunlu Veri Isleme: OTEL SEYHAN’1n mesru
menfaatleri i¢in veri islemenin zorunlu olmasi ve bu iglem sirasinda kisisel veri
sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar verilmemesi sartiyla kisisel veriler
islenebilir.

3.3 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

OTEL SEYHAN o6zel nitelikli kigisel verileri, Kanun ve Politika’da belirlenen ilkelere
uygun, Kurul'un belirledigi yontemlerle gerekli her tiirlii idari ve teknik 6nlemleri
alarak, asagidaki usul ve esaslarla igler:

1. Saglik ve cinsel hayat digindaki 6zel nitelikli kigisel veriler: Kanunlarda
islenmesine iligkin acgikca bir hitkiim olmasi durumunda veri sahibinin agik rizas:
aranmadan islenebilir. Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmeyen hallerde ise veri sahibinin
acik rizasi alinir.

2. Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler: Bu tiir veriler, sir
saklama yiiktimliiliigii altinda bulunan kigiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan; kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amacityla veri sahibinin agik rizas1 aranmaksizin islenebilir. Bu sartlar
disinda kalan durumlarda veri sahibinin acik rizas: alinir.

3.4 Kisisel Veri Sahibinin Aydinlatilmasi

OTEL SEYHAN, kisisel veri sahiplerini; hangi amaclarla kisisel verilerinin islendigi,
hangi amagclarla kimlerle paylasildig:, hangi yontemlerle toplandigi, hukuki sebebi ve
veri sahiplerinin kisisel verilerinin iglenmesinde sahip oldugu haklar1 konularinda,
ilgili mevzuata uygun sekilde bilgilendirir.

Bu bakimdan kisisel verilerin korunmasi, Politika’daki esaslar cercevesinde hazirlanan
diger politika belgeleri ve aydinlatma metinlerine bagh olarak yiiriitiilmektedir.



3.5 Kigisel Verilerin Aktarilmasi

OTEL SEYHAN, kisisel veri isleme amaclar1 dogrultusunda, gerekli giivenlik
onlemlerini alarak kigisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri {iclincii kisilere
(ictinci kisi sirketlere, grup sirketlerine, iigtincii gercek kisilere) hukuka uygun
olarak aktarabilir. OTEL SEYHAN aktarma islemlerini, Kanun'un 8. maddesinde
ongoriilen diizenlemelere uygun sekilde gerceklestirir.

i. Kigisel Verilerin Aktarilmas1

Kisisel verilerin aktarilmasi i¢in kisisel veri sahibinin agik rizas1 aranmakla birlikte,
asagida belirtilen kosullardan bir ya da birkac¢ina dayanilarak, Kurul tarafindan
ongoriilen yontemler dahil olmak iizere gerekli tiim giivenlik 6nlemleri alinarak
kigisel veriler ii¢iincii kisilere aktarilabilir:

Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

Bir s6zlesmenin kurulmas: veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli
olmasi,

OTEL SEYHAN’1n hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi,

Veri sahibi tarafindan kisisel verileri alenilestirilmis olmasi sartiyla,
alenilestirme amaciyla sinirhi olarak iglenmesi,

OTEL SEYHAN'1n veya veri sahibinin veya ti¢iincii kisilerin haklarinin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

Veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliikklerine zarar vermemek kaydiyla OTEL
SEYHAN’1n mesru menfaatlerinin saglanmasi i¢in zorunlu olmasi,

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati
veya beden biitiinliigiinii korumasi i¢in zorunlu olmasi.

Kurul tarafindan "Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke" olarak ilan edilen iilkelere
yukaridaki sartlardan birine dayanilarak kisisel veriler aktarilabilir. Yeterli koruma
bulunmayan iilkelere ise yalnmizca Tiirkiye'deki ve ilgili yabanci iilkedeki veri
sorumlularinin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit etmesi ve Kurul'un izni
bulunmas: durumunda aktarim yapilabilir.

ii. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Ozel nitelikli kisisel veriler, Politika’da belirlenen ilkelere uygun olarak, Kurul'un
belirleyecegi yontemler dahil olmak iizere gerekli her tiirlii idari ve teknik tedbirler
alinarak asagidaki kosullarla aktarilabilir:

Saglik ve cinsel hayat digindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda kisisel
verilerin iglenmesine iligkin agikc¢a bir hiikiim bulunmasi halinde veri sahibinin a¢ik
rizast aranmaksizin iglenebilir. Aksi durumda veri sahibinin agik rizasi alinir.



Saglik ve cinsel hayata iligkin 6zel nitelikli kisisel veriler, kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yliriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amacyla;
sir saklama yiikiimliiliigi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan acik riza aranmaksizin iglenebilir. Aksi hallerde veri sahibinin agik rizas:
alinir.

Bu 6zel nitelikli veriler, “Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke” statiisiindekilere
yukaridaki sartlardan birinin bulunmasi halinde, yeterli koruma bulunmayan iilkelere
ise ancak “Yeterli Korumay: Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci
Ulke” statiisiindeki kurumlara, mevzuatta diizenlenen veri aktarim sartlarina uygun
sekilde aktarilabilir.

4. KISISEL VERi ENVANTER PARAMETRELERI

OTEL SEYHAN; yonetim, insan kaynaklari, idari isler, mali isler (muhasebe-finans),
planlama, lojistik, bilgi islem, iiretim, iiriin gelistirme, kalite, Ar-Ge, pazarlama-satis,
satin alma is siireclerinde; ¢alisan adayi, ¢alisan, hissedar/ortak, potansiyel {iriin veya
hizmet alicisy, stajyer, tedarikei yetkilisi, iiriin veya hizmet alan kisi, veli/vasi/temsilci
ve ziyaretcilerden olusan kisisel veri sahipliklerine ait veri kategorileri ve kisisel
verileri (Ek-1), kisisel veri isleme amaclarina (Ek-2) bagl olarak islemektedir.

Veri kategorilerine gore islenme amaclari ile veri konusu kisi gruplarina iligkin
detaylara, OTEL SEYHAN'1n https://verbis.kvkk.gov.tr/ adresinde yer alan alaninda
yer verilmektedir.

Kisisel veri isleme amaclari, kisisel veri kategorilerine gore; 6698 sayil1 Kanunun 10.
maddesi ve diger ilgili mevzuat uyarinca veri sahiplerini bilgilendirmek, Kanun’un 5.
ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan en az birine dayali ve
sinirhi olarak, kisisel verilerin iglenmesine iligkin Kanun'un 4. maddesinde yer alan
ilkeler basta olmak iizere, genel ilkelere uygun sekilde belirlenmis amaclara gore
islenmektedir.

Kigisel veriler, Politika'nin “3.5. Kigisel Verilerin Aktarilmasi” boliimiinde belirtilen
esaslarla; gercek kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisileri, hissedarlar, is ortaklari,
istirakler ve baglh ortakliklar, tedarikgiler, yetkili kamu kurum ve kuruluslari, 6zel
sigorta sirketleri, denetciler, danigmanlar ve sdzlesmeli hizmet aldigimiz, is birligi
yaptigimiz yurt i¢i kuruluglarla Ek-3’te yer alan amagclarla paylagilabilir.

Kisisel veriler, gerekli hallerde KVKK'nin 9. maddesine uygun olarak yurt disindaki
hizmet saglayicilarina aktarilabilir.

5. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN ALINAN
ONLEMLER


https://verbis.kvkk.gov.tr/

OTEL SEYHAN, Kanunda belirlenen usul ve esaslarla iglemekte oldugu kisisel
verilerin korunmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda
gerekli denetimleri yapmakta, bilin¢lendirme ve egitim faaliyetlerini
gerceklestirmektedir.

Islenen kisisel verilerin teknik ve idari tiim tedbirler alinmis olmasina ragmen, kanuni
olmayan yollarla {i¢iincii kisiler tarafindan ele gecirilmesi durumunda, OTEL
SEYHAN bu durumu miimkiin olan en kisa siire icerisinde ilgili kisi ve birimlere
haber verir.

6. KISISEL VERILERIN SAKLANMASI VE IMHASI

OTEL SEYHAN, kisisel verileri isleme amaci icin gerekli olan siire ile ilgili mevzuatta
ongoriilen en az stire kadar muhafaza eder. OTEL SEYHAN, oncelikle ilgili mevzuatta
bir siire belirlenmis ise bu siireye uygun; yasal bir siire 6ngoriilmemis ise kisisel
verilerin iglenme amaci i¢in gerekli siire kadar kisisel verileri saklar.

Kisisel veriler belirlenen saklama siirelerinin sonunda, periyodik imha siirelerine veya
veri sahibi bagvurusuna uygun olarak, belirlenen yontem (silme, yok etme veya
anonimlestirme) ile imha edilir.

7. KISISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI VE BU HAKLARIN
KULLANILMASI

7.1 Kisisel Veri Sahibinin Haklar1

Kisisel veri sahipleri, Kanundan kaynaklanan asagida belirtilen haklara sahiptir:

1. Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

2. Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

3. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

4. Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: iictincii kisileri bilme,
5. Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmas1 halinde bunlarin

diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig:
iictinci kisilere bildirilmesini isteme,

6. Kanuna uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: ti¢iinci kisilere
bildirilmesini isteme,

7. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler araciligiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

8. Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme.



7.2 Kigisel Veri Sahibinin Haklarim1 Kullanmas:

Kisisel veri sahipleri, yukarida sayilan haklara iligkin taleplerini Kurul'un belirledigi
yontemlerle OTEL SEYHAN’a iletebilir. Veri sahipleri veya yasal temsilcileri, “Veri
Sahibi Bagvuru Formu” (Ek-4) doldurarak bagvuru yapabilir.

7.3 Bagvurulara Cevap Verilmesi

OTEL SEYHAN, kisisel veri sahibinin bagvurusunu mevzuata uygun sekilde
degerlendirir. Usule uygun yapilan bagvurular, en ge¢ 30 giin i¢inde iicretsiz olarak
sonuglandirilir. Ancak iglem ek maliyet gerektiriyorsa, Kurul tarafindan belirlenen
tarifeye gore licret alinabilir.

7.4 Kigsisel Veri Sahibinin Bagvurusunun Reddedilmesi

OTEL SEYHAN asagidaki durumlarda gerekgesini agiklayarak basvuruyu
reddedebilir:

1. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilerek arastirma, planlama,
istatistik amach iglenmesi,

2. Kisisel verilerin sanat, tarih, edebiyat, bilim veya ifade 6zgiirliigii cercevesinde
islenmesi,

3. Kisisel verilerin kamu kurumlarinca yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari
faaliyetler kapsaminda islenmesi,

Kisisel verilerin yarg: veya infaz mercileri tarafindan islenmesi,

Suc 6nlenmesi veya sorusturmasi amaciyla veri islenmesi,

Veri sahibinin kisisel verileri kendisi tarafindan alenilestirilmig olmasi,

Yetkili kamu kurumlarinca denetim veya disiplin amagli veri iglenmesi,
Biitce, vergi, mali islemlerde kamu yarar geregi veri iglenmesi,
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Veri sahibinin talebinin bagkalarinin hak ve 6zgiirliiklerini engelleme ihtimali,
10.  Talebin orantisiz ¢aba gerektirmesi,
11.  Talep edilen bilginin kamuya a¢ik bilgi olmasi.

7.5 Kigisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’na Sikdyette Bulunma Hakk:

Veri sahibi, bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya
siiresinde cevap verilmemesi durumlarinda; cevabin tebliginden itibaren 30 giin, her
halde bagvuru tarihinden itibaren 60 giin i¢cinde KVK Kurulu'na sikayette bulunabilir.

7.6 Bagvuruda Bulunan Kigisel Veri Sahibinden Talep Edilebilecek
Bilgiler

OTEL SEYHAN, basvuruda bulunan kisinin veri sahibi olup olmadigin tespit etmek
icin ek bilgi talep edebilir. Ayrica, bagvuru igerigini netlestirmek amaciyla kisiye
basvurusuna iliskin sorular yoneltilebilir.



8. YURUTME

Politika, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmais ve yiiriirliige konulmustur.
Politika'min teknik yiiriitiimii “Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikas1” (Ek-5) ile
saglanmaktadur.
[s siireclerinde, taraflar nezdinde Politikanin yiiriitiimii su belgeler araciligiyla
gerceklestirilmektedir:

“Kisisel Verileri Isleme Miisteri Aydinlatma Metni” (Ek-6)

“Tedarikgi Gizlilik ve Kisisel Verileri Koruma S6zlesmesi” (Ek-7)

“Calisan Kisisel Verileri Isleme Aydinlatma Metni” (Ek-8)

“Calisan Aday1 Aydinlatma Metni” (Ek-9)

“Internet Sitesi Gerez Aydinlatma Metni” (Ek-10)

“Kamera Kayit Sistemleri Aydinlatma Metni” (Ek-11)
Kanun ve Politika’nin yiiriitiilmesinden ve gerektiginde giincellenmesinden Yonetim
Kurulu; bu kapsamda tiim is ve iglemlerin takibinden, koordinasyon ve denetiminden
OTEL SEYHAN Kisisel Verileri Koruma Komitesi sorumludur.

9. YORURLUK ve ILANI

Politika yayimn tarihi itibariyla yiiriirliige girmistir. Politika’da meydana gelecek
degisiklikler, OTEL SEYHAN'1n internet sitesinde
(https://www.otelseyhan.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi) yayimlanarak kisisel veri

sahiplerinin erigsimine sunulur. Politika degisiklikleri ilan edildigi tarihte uygulamaya
girer.

EKLER

Ek 1 — Veri Kategorileri ve Kisisel Verileri: OTEL SEYHAN tarafindan islenen
kisisel verilerin tiirlerini ve hangi veri kategorilerine ait oldugunu igerir.

Ek 2 — Kisisel Veri isleme Amaclan: Kisisel verilerin hangi hukuki nedenlerle
ve hangi kurumsal siirecler i¢in iglendigini aciklar.

Ek 3 — Kigisel Verilerin Aktarildig Kisiler ve Aktarilma Amaglan: Kisisel
verilerin hangi kisi ve kurumlara, hangi hukuki gerekcelerle aktarildigim

detaylandirir.
Ek 1 — Veri Kategorileri ve Kigisel Veriler
Veri Kategorisi Kigisel Veri
Kimlik Ad, Soyad, Anne-Baba Adi, Anne

Kizlik Soyadi, Dogum Tarihi, Dogum
Yeri, Medeni Hali, Niifus Ciizdam
Seri Sira No, TC Kimlik No, Pasaport
No, Gegici TC Kimlik No, Cinsiyet


https://www.otelseyhan.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi

Iletisim

Lokasyon
Ozliik

Hukuki Islem

Miisteri Islem

Fiziksel Mekan Giivenligi
Islem Giivenligi
Risk Yonetimi

Finans

Egitim
Pazarlama
Gorsel ve Isitsel
Kilik ve Kiyafet

Sendika Uyeligi
Saglik

Ceza Mahktimiyeti ve Giivenlik

Bilgisi, TC Kimlik Karti, Stiriicii
Belgesi

Adres, E-Posta Adresi, Hetigim
Adresi, Kayith Elektronik Posta
Adresi (KEP), Telefon No
Bulundugu yerin konum bilgileri vb.
Bordro Bilgileri, Disiplin
Sorusturmasi, Ise Giris-Cikis Belgesi,
Ozgecmis Bilgileri, Performans
Degerlendirme Raporlar:

Adli yazigmalar, dava dosyasi bilgileri
vb.

Fatura, Senet, Cek, Giris-Cikis
Bilgileri, Siparis Bilgisi, Randevu
Bilgisi

Girig-cikis kayitlari, kamera
goriintiileri

IP adresi, internet giris/cikis bilgileri,
sifre, parola

Ticari, teknik, idari risk yonetimi
verileri

Bilanco, finansal performans, kredi,
risk, malvarlig bilgileri, banka
hesap/IBAN

Diploma, kurslar, mesleki deneyim,
meslek ici egitim, sertifikalar
Anketler, aligveris gecmisi, cerez
kayitlari, kampanya bilgileri
Kamera goriintiisii, ses kayd:

Kilik ve kiyafet bilgileri

Sendika iiyeligi bilgisi

Engellilik bilgisi, kan grubu, saglik
gecmisi, cihaz/protez, lab sonuclari,
muayene verileri, recete bilgileri
Ceza mahkimiyeti ve giivenlik
tedbirine iligkin veriler



Aile Bilgileri Cocuk sayisi, aile clizdani, es caligiyor
mu, ¢ocuk egitim/yas bilgisi

Calisma Verileri Departmani, ¢alisma sekli, meslegi,
referanslar, 6nceki ig bilgileri

Imza Islak/elektronik imza, parmak iz,
Ozel isaretler

Web Kullanim: Form doldurma tarihi, login
zamanlari, IP adresi, web site
kullanimi

Talep/Sikayet Anket verileri, talepler/sikayetlerin
degerlendirilmesine iligkin veriler

Itibar Yonetimi Firma itibarina iligkin rapor ve
aksiyon bilgileri

Olay Yonetimi Firma ve miisteri haklarini korumaya
yonelik islenen veriler

Sigorta Ozel sigorta verileri

Arag Bilgileri Plaka, marka, model, y1l, motor/sasi
no, ruhsat, hasar bilgisi

Sosyal Giivenlik SGK verileri

Uyum Bilgileri Uyum kapsaminda islenen veriler

Denetim/Teftis I¢ ve dis denetimlerde islenen veriler

Yabanc1 Oturma izni Yabancilarda oturma iznine ait
bilgiler

Ek 2 — Kategorik Kisisel Veri Isleme Amaclar

Isleme Amaci

Acil Durum Yo6netimi Siireglerinin Yiirtitiilmesi

Bilgi Giivenligi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Caligan Aday: / Stajyer / Ogrenci Se¢me Ve Yerlestirme Siireclerinin
Yiriittilmesi

Calisan Adaylarinin Bagvuru Siireclerinin Yiriitiilmesi

Calisan Memnuniyeti Ve Baghilig: Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Calisanlar I¢in Is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine
Getirilmesi

Calisanlar Icin Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi



Erigim Yetkilerinin Yiiritiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Gorevlendirme Siireglerinin Yiritilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

I¢ Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Insan Kaynaklar Siireclerinin Planlanmasi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Saglig1 / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

[s Siireclerinin Iyilestirilmesine Yénelik Onerilerin Alinmas: Ve
Degerlendirilmesi

Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Lojistik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin Yiiriitiillmesi

Mal / Hizmet Satig Sonras1 Destek Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi
Mal / Hizmet Satig Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Miisteri [liskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yiriitiilmesi
Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Pazarlama Analiz Caligmalarinin Yiriitiilmesi

Performans Degerlendirme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Siirecglerinin Yiiriitiilmesi
Risk Yonetimi Siireclerinin Yiriitiilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiritilmesi

Sosyal Sorumluluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin Yiiriitiilmesi
S6zlesme Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Sponsorluk Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Taginir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin Temini

Tedarik Zinciri Yonetimi Siireclerinin Yiriitiilmesi



Ucret Politikasinin Yiiriitiilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini

Yabanci Personel Calisma Ve Oturma Izni Islemleri

Yatirim Siireglerinin Yiritiilmesi

Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmas: Ve Takibi

Is Ortaklari, Tedarikgilerin Bilgiye ve Tesislere Erisim Yetkilerinin

Planlanmasi, Yonetimi

[s Ortaklari, Tedarikcilerle Olan Iliskilerin Yénetimi

Is Ortagi/Tedarik¢i Caliganlarinin Girig Gikig Kayitlarinin Toplanmasi

Faaliyetlerin Ilgili Mevzuata veya Sirket Prosediirlerine Uyumlulastirma

Planlama ve Yonetimi

Ek 3 — Kigisel Verilerin Aktarildig: Kisiler ve Aktarilma Amaclar

OTEL SEYHAN, Kanun’un 8. ve 9. maddelerine uygun olarak katilimci, miisteri ve

calisanlara ait kigisel verileri agagida belirtilen kisi gruplarina aktarabilir:

Veri Aktarimi
Yapilabilecek Kisiler

Gergek kisiler veya ozel
hukuk tiizel kigileri

[s Ortaklar

Yetkili Kamu Kurum ve
Kuruluslan

Kanunen Yetkili Ozel
Hukuk Kigileri

Tanim

OTEL SEYHAN’1in
faaliyetleri geregi islem
yaptig1 gercek veya
tlizel kisiler

Uriin ve hizmetlerin
tanitimi, pazarlanmasi,
satig sonrasi destegi i¢in
is iligkisi kurulan kisiler,
bankalar

Sosyal Giivenlik
Kurumu, Vergi
Daireleri gibi bilgi ve
belge almaya yetkili
kamu kurumlan

Belirli sartlara uygun
olarak kurulmus ve

Veri Aktarim Amaci ve

Kapsami
Gergeklestirilen is ve
iglem ile sinirh

Is ortaklig faaliyetleri
ile sinirh

Mevzuat uyarinca
belirlenen gorev ve
yetkiler cercevesinde

Yetkili olduklar: faaliyet

alanlan ile simirh



Ozel Sigorta Sirketleri

Yénetim Kurulu Uyeleri

Hizmet alinan, igbirligi
yapilan kuruluslar

Avukatlar

Tedarikgiler

Danigmanlar

Denetgiler

faaliyet gosteren 6zel
kurum ve kuruluglar
Ozel saglik sigortasi,
emeklilik ve BES
kapsamindaki sigorta
kuruluglan

OTEL SEYHAN
Yonetim Kurulu tiyeleri
OTEL SEYHAN ile
sOzlesmesi bulunan is
ortaklari, avukatlar vb.
Ilgili mevzuata gére
yetkilendirilmis hukuk
hizmeti saglayan kisiler
OTEL SEYHAN adina
hizmet saglayan mal ve
hizmet saglayicilar
Uzmanligina bagvurulan
kisi ve kuruluglar

Igili mevzuat uyarinca
denetim yetkisine sahip
denetim kuruluslar

Sigorta kayit ve bildirim
stirecleri ile sinirh

Yonetim faaliyetlerinin
yiriitiilmesiyle sinirh
Sozlesme ve protokol
kapsaminda yiiriitiilen
faaliyetlerle sinirh
Hukuki siireglerle sinirh

Veri isleme amaglar
dogrultusunda hizmet
tedarikiyle sinirh
Danigmanlik hizmeti
kapsama ile sinirh
Yasal sinirlar dahilinde
denetim faaliyetleriyle
sinirh



