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OYSTER HOTEL

SURDURULEBILIRLIK RAPORU




Sirdirilebilir bir diinya icin; KULTUREL FARKINDALIK POLITIKAMIZ

Misafirlerimizden, calisanlarimizdan ve diger e Misafirlerimizin, bolgemizde bulunan dogal ve
paydaslarimizdan gelen oneriler ve sikayetlerin kiiltdrel miraslara, yoresel tGriin ve hizmetlere
degerlendirilmesi, c6zime kavusturulmasi ve geri ulasabilmesi icin tanitim ve etkinlikler
bildirilmesine dnem veririz. gerceklestiririz.

Surdurdulebilirlik anlayisi dogrultusunda, Yerel kiltur, gelenek ve goreneklere sahip cikilmasini
calisanlarimizi bilinglendirmek, gelisimine katkida saglar; gorus, etnik koken, inan¢ ve savunmasiz
bulunmak amaciyla egitimlerimizi yapar ve her gruplar ile ilgili ayrimci faaliyetlere izin vermeyiz.
asamada aktif rol almalarini saglariz. Gerek turistik amacl gerekse calismak icin gelen

) _ o ziyaretgilerin, farkh kaltarleri ile bolgesel gelisime
Tum faaliyetlerimizde yasalara ve mevzuatlara uyariz. katki sunduklarini, misafirperverlik gdsterilmesi

gerektigini biliriz.

Faaliyetlerimiz kapsaminda yerel 6zelliklerin,
hassasiyetlerin ve yore halkinin ihtiyaclarinin dikkate
alinmasi icin gorismeler yapar, iletisim kanalini agik
tutarz.




SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

KULTUREL FARKINDALIK POLITIKAMIZ

Yore halki ile birlikte yardimlasma, tarihi ve kulturel
varliklari koruma adina calismalar yapar, dogal
dokunun korunmasina destek oluruz.

Tum paydaslarimiza bolgenin yemek, aktivite, ktltur
ve geleneklerinin tanitilmasinda destek verir, (dini-
kiltirel mekanlar, dogal zenginlikler, biyogesitlilik
vb.) personellerimize egitim verir, misafirlerimize
bilgilendirmelerde bulunuruz.

Bulundugumuz cografyayi ve yerel toplumu iyi tanir,
tarihi degerler ve geleneklerine saygi gosterir;
ekonomik, sosyal, kiilturel gelisimine katkida
bulunuruz.

Toplumun ve yerel paydaslarin sosyal ve ekonomik
kalkinmasina, yerel istihdama katki saglayacak
toplumsal projeleri gelistirir/katki saglariz.

SATIN ALMA POLITIKAMIZ

e Otelimize aldigimiz malzemelerde “geri donlisim” ve
“cevre dostu” etiketi olanlari tercih ederek dogay:i
korumaya katkida bulunuruz.

Yerel tedarikcilerden Griin/mal tedariki saglayarak
bolge ekonomisine katkida bulunur, karbon ayak
izimizi azaltmaya calisiriz. Yerel tedarikgilerimizin
oranini takip ederek sirekli artirmayi hedefleriz.

Ozellikle nesli tiikkenmekte olan tiirlerin satin alimi
yapilmaz, sadece yasal cercevede satin alinmasina
izin verilen Urinlerin alimi yapilmaktadir (kota,
avlanma mevsimine uygun torik, orkinos vb.)




SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

iSTIHDAM POLITIKAMIZ ERISILEBILIRLIK POLITIKAMIZ

 Yerel halktan istihdam saglayarak bolge kalkinmasina « Ozel gereksinime ihtiyac duyan bireylerin (engelliler,
katkida bulunuruz. cocuklar vb.) Griin ve hizmetlerimize erisimi icin

o . . o kolaylklar dislinerek faaliyetlerimizi gergeklestiririz.
« Personellerimize adil ve huzurlu is ortami, hicbir

ayrimcihgin yapilmadigi, firsat esitliginin saglandigi « Tesisimizde 6zel korunmaya ihtiyaci olan misafir ve
ortami olusturmak prensibimizdir. calisanlarimizin hicbir sekilde zarar gormeyecesgi,

o S tum sorunlarinin rahatlikla iletilebilecegi ve
« Personellerimizi dinler, fikirlerin 6zglirce beyan coziilebilecegi ortami saglariz.

edilebildigi, cozime odaklanan, diyalogun
gelistirildigi bir iletisim modeli uygulariz.




SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

CEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMIi POLITIKAMIZ CEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMIi POLITIKAMIZ

 Yasal diizenlemeler cercevesinde faaliyetlerimizin « egitimler verir, bu konularda etkinlikler dizenleyerek
cevre etki ve boyutunu degerlendirir ve etkimizin en misafirlerimizin farkindaligini saglariz.

aza indirilmesi icin calismalar yapariz. 5 . o _
e Dogal kaynaklarimizin etkin kullanimi igin gerekli

Atiklarimizi kaynaginda azaltmak icin satin alma altyapi calismalarini yapar ve diizenli takip ederek
asamasinda degerlendirme yapariz. azaltmayi amaclariz.

Atiklarimizi gruplarina ve tehlike siniflarina gore en « Misafirlerimizin ve calisanlarimizin, dogal
etkin sekilde ayiririz. Atiklarimizi sinifina uygun kaynaklarimizi bilincli sekilde kullanmasi konusunda
lisansli firmalara teslim ederiz. farkindalik yaratiriz.

Atik miktarini azaltmayi hedefleriz.

Tehlikeli maddeler ve kimyasallari yalnizca ihtiyac
durumunda ve gerektigi kadar kullaniriz.




SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

iSTIHDAM, KADIN HAKLARI VE ESITLIK POLITIKAMIZ

iSTIHDAM, KADIN HAKLARI VE ESITLIK POLITIKAMIZ

 Cinsiyet farki gozetmeksizin tim calisanlarimizin « Kadinlarin yonetim kademelerinde olmalari icin esit

saghk, guvenlik ve refahlarini saglariz.

Kadinlarin is giictine katilimini tim
departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.

Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit licret»
politikasi ile hareket ederiz.

Yerel halktan istihdam saglayarak bolge kalkinmasina
katkida bulunuruz.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi icin
gerekli ortami saglariz.

Is-aile yasam dengesini koruyan calisma ortami
saglariz.

firsatlar sunariz.

e Tim personellerimizin kendilerini rahatlikla ifade

edebilmesi icin iletisim kanallari cesitlendirilmistir ve
aktif olarak kullanilmaktadir (sikayet web
kanali/sikayet kutusu/ rehber yonetici) ayrica
gerektigi durumlarda aile ve sosyal politika
bakanhginin sosyal destek hattindan yararlanilir.

Politikalarimizda belirttigimiz tim konularda
paydaslarimizi da bilgilendirerek dahil olmalarini
saglarz.




SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

INSAN HAKLARI POLITIKAMIZ
 Birbirimizin goruslerine saygil davraniriz.

« Acik, esit firsatlar sunan, seffaf, adil, calisan
katilimina acik hareket ederiz.

« Cinsiyet, dil, irk, yas, sosyo-ekonomik durum, egitim
durumu, etnik kdken, dini inang vb. gibi konulardan
dogan ayrimciliga karsiyiz.

« Sundugumuz sosyal haklar, yan haklar ve édillerden
tum calisanlarimizin esit sekilde yararlanmasini
saglariz.




Siirdiirulebilirlik mesajimiz;

OYSTER HOTEL ailesi olarak;
kaynaklarimizi gelecek nesillere aktarabilmek ve en verimli sekilde kullanabilmek adina sizlerin destegine ihtiya¢ duyuyoruz,
Dogaya, cevreye ve insanliga borcumuz oldugunun farkindayiz.
Misafirlerimizi, personellerimizi, tedarikgilerimizi ve tim paydaslarimizi hassasiyete davet ediyoruz.




Cevreye duyarli satin alma faaliyetlerimiz;

Tedarikgci firmalarimizi segerken yerel olmasina, ¢evre duyarliliklarina ve adil ticaret kavramina
uyup uymadiklarini kontrol eder ve degerlendirmeyi bu kriterlere gére yapariz.

Satin aldigimiz Grinlerin ¢cevre dostu ve eco etiketli olmasina 6zen gosteririz.

Tedarikgilerimizi yerelden secerek bolge ekonomisine katki saglariz,




Siirduriilebilirlik Calismalarimiz;

> Kultirel miras ve degerlerimizi calisan ve misafirlerimize info araciligi ile
aktarmaktayiz.

> Genel alaninda bulunan Atatirk gorsellerimiz ile 6nderimizi tanitmaktayiz.

> Enerji kaynaklarinin tiketimi, sarf ve tek kullanimlik malzemelerin tiketimi kisi
basi degerler Gzerinden takip edilmekte olup, yil sonu hedeflerin belirlenmesi ve
degerlendirmesi yapilarak iyilestirme calismalari planlanmaktadir.

> Misafir memnuniyetine yonelik degerlendirmeler yapilarak, yil sonu hedeflerin
belirlenmesi ve degerlendirilmesi yapilarak hizmet konusunda iyilestirme
calismalari planlanmaktadir.

> Atiklar belediyenin ¢op konteynerlerina atilarak bertaraf saglanmaktadir.




Siirduriilebilirlik Calismalarimiz;

> Tesisimiz bahcesinde bulunan bitkiler ile biyogesitliligimizi aktarmaktayiz. Hediyelik esya olarak yerel tarihi alanlarimizin goérselleri bulunan
acacak, buzdolabi stsu satilmaktadir.




Elektrik Tasarrufu Uygulamamiz;
» Odalar ve genel mekan aydinlatmalarinda led aydinlatmalar tercih edilmistir.
» Tesisimizde enerji tasarruflu ekipmanlar tercih edilmektedir.

Su Tasarrufu Uygulamamiz;

» Tasarruflu dus bashigi kullanmaktayiz,

» Tesiste bulunan sifonlarda 3 ve 6 litrelik ¢ift bolme bulunmaktadir.




SURDURULEBILIRLIK RAPORU;
ELEKTRIK
»Yillik kisi basi elektrik tiiketim miktarimiz;

YILLIK KiSi BASI ELEKTRIK TUKETIM MIiK(KWH)
16.00
13.99
14.00
12.00
10.00
8.00
6.00
4.00
2.00

0.00

m KiSi BASI ELEKTRIK TUKETIM
MIKTARI(kWh/KB)




SURDURULEBILIRLIK RAPORU;
LPG
»Yillik kisi basi LPG tiketim miktarimiz;

YILLIK KiSi BASI LPG TUKETIM MIKTARI(KG)

0.03 0.02
0.02
0.02
0.01
0.01

0.00

m KiSi BASI LPG TUKETIM MIKTARI
(KG/KB)




SURDURULEBILIRLIK RAPORU;
MOTORIN
»Yillik kisi basi motorin tiketim miktarimiz;

YILLIK KiSi BASI MOTORIN TUKETiIM MIiKTARI(L)
0.07
0.06
0.06
0.05
0.04
0.03
0.02
0.01

0.00

m KiSi BASI MOTORIN TUKETiMi
(L/KB)




Su Risk Haritamiz;

» Dogal Hayati Koruma Vakfi yaptigi aciklamaya gore Antalya’nin kireselde su riski yliksek kentler listesinde bulunduguna
dikkat cekmisti, dolayisiyla su kaynaklarinin yonetiminde bir yandan faaliyetlerimizi gerceklestirirken bir yandan dogay:i
goz ardi eden yaklasimlar ve strdurilebilir olmayan uygulamalar karsisinda durmali ve Gizerimize duseni yapmaliyiz.

» Personellerimize gerekli egitimleri, misafirlerimize gerekli bilgilendirmeleri yaparak bilinclendirmek ve katki saglamak
durumundayiz,




Su Risk Haritamiz;

Overall
Input Match Major Minor Water
address « = addresss = Latitudes: = Longitudesz = Basin  «» = Basins = Aquifer- = Countrysz = Provinces = Risk «

Guindogdu,
Feslegenli Cd. Mediterranean
No:4, 07550 36.8218475 31.2912496 Sea, East Antalya

ManavgatAntalya, Coast
Turkiye

Medium -
High (2-3)

L | L __________________________________________________________________________________________________________________________________NENJ

Prev Next Page 1 of 1

Download result as: CSV

Instructions




SURDURULEBILIRLIK RAPORU;

SU

»>Yillik kisi basi su tiiketim miktarimiz;

YILLIK KiSi BASI SU TUKETIM MIKTARI(M3)
035 0.32
0.30
0.25
0.20
0.15
0.10
0.05

0.00

B KiSi BASI SU TUKETIM MIKTARI
(m3/KB)




SURDURULEBILIRLIK RAPORU;

TEK KULLANIMLIK URUNLER

» Yillara gore kisi basi tek kullanimlik Girtin tiketim miktarimiz;

YILLIK KiSi BASI SARF VE TEK KULLANIMLIK MALZ. (ADET)
2.50

2.05
2.00
1.50
1.00

0.50

0.00

® KB SARF VE TEK KULLANIMLIK
MALZ. TUKETIM (ADET/KB)




SURDURULEBILIRLIK RAPORU;

Bolge Ekonomisine Olan Katkimiz;

YEREL TEDARIKGI ORANI

0,
0% 82%

» Tedarikcilerimizin orani bolge
0% ekonomisine olan katkimizi
60% gostermektedir.

50%

80%

40%
30%
20%
10%

0%

® YEREL TEDARIKGI ORANI (% )




SURDURULEBILIRLIK RAPORU;

Bolge Ekonomisine Olan Katkimiz;

PERSONEL YERELLIK ORANI (% ) YONETICI YERELLIK ORANI (% )

/

2025 2025

W PERSONEL m YONETICI

» Personel ve yonetici ekiplerimizi bolgede yasayan kisilerden tercih etmeye calismaktayiz.

»Personele giin icinde yemek servisi yapilmaktadir.




SURDURULEBILIRLIK RAPORU;

Misafir Memnuniyet Oranimiz;

MISAFIR MEMNUNIYET ORANI
100% 92%
90%

80% .. . . .
ot » Yillara gore misafir memnuniyet

60% oranimiz yan tarafta verilmistir.
50%
40%
30%
20%
10%
0%

= MiSAFIR MEMNUNIYET ORANI
(%)




Atik Yonetimi

» Atik ayrisimlarini yerinde yaparak geri donisimu desteklemekteyiz

» Atiklarin bertaraf edilmesi ile ilgili belediyenin yonlendirmelerini takip
etmekteyiz.




SURDURULEBILIRLIK RAPORU;

Kisi Basi Atik Miktarlarimiz;

YILLIK KiSi BASI KARTON AMBALAJ ATIK MIiKTARI (KG) YILLIK K|$| BAS' PLASTIK AMBALAJ ATIK MiKTARI
0.14 (KG)

0.12
0.12 0.25 0.23

0.10 0.20

0.08

0.15
0.06

0.10
0.04

0.02 0.05
0.00 0.00

® KiSi BASI KAGIT AMBALAJ B KiSi BASI PLASTIK AMBALAJ
ATIK (KG/KB) : ATIK (KG/KB)

» Yillara gore atik miktarlarimiz yukarida verilmistir.




SURDURULEBILIRLIK RAPORU;

Kisi Basi Atik Miktarlarimiz;

0.07 0.07 0.20
0.18

0.16

0.05 0.14

0.04 0.12
0.10

0.08
0.02 0.06
0.04
0.02
0.00 0.00

0.03
0.01

m KiSi BASI METAL AMBALAJ B KiSi BASI CAM AMBALAJ ATIK
ATIK (KG/KB) : (KG/KB)

» Yillara gore atik miktarlarimiz yukarida verilmistir.




SURDURULEBILIRLIK RAPORU;

Kisi Basi Atik Miktarlarimiz;

YILLIK KiSi BASI KIMYASAL TUKETIM MIKTARI(KG)

0.60
0.50
0.40
0.30
0.20
0.10

0.00

® KiSi BASI KIMYASAL TUKETIM
MiKTARI(L/KB)

» Yillara gore kimyasal tiketim miktarimiz yukarida
verilmistir.




SURDURULEBILIRLIK RAPORU;

= Karbon Ayak izimiz;

*Karbon saliniminin disiridlmesine ve bolge ekonomisinin
kalkinmasina katki saglamak icin, tedarikci secimlerimizde 6ncelikli
olarak yerel tedarikgileri tercih etmekteyiz.

*2025 Yili Ocak — Kasim aylari arasi karbon ayak izimiz 2,6 kgCO?%e
olarak hesaplanmistir.

*Karbon ayak izimizi azaltmak adina, paydaslarimizi stirdtrilebilirligin
onemi hakkinda bilgilendirmekteyiz.
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