


ENTEGRASYON SAĞLADIĞIMIZ İŞ ORTAKLARI

E-POSTA ÜZERİNDEN ENTEGRASYON

Aşağıda yer alan acenteler ile rezervasyon entegrasyonunu e-posta kanalı üzerinden sağlanmaktadır.
25+ Operatör Entegrasyonu | 10+ Mail Kanalı



Tur Operatör Entegrasyonu

Operatör tarafından iletilen rezervasyonların
ElektraWeb’e kaydedilmesi ve onaylanması
öncesinde, tesis içerisinde yönetici onayına
sunulması amacıyla iç onay süreci başlatılabilir.

İç Onay Süreci

Operatör Entegrasyonunun Sağladığı Avantajlar

Stop-sale tarih aralığında iletilen operatör
rezervasyonlarında, kayıt işlemi sırasında
sistem kullanıcıyı otomatik olarak uyarır.

Operatör tarafından iletilen rezervasyon bilgileri,
ElektraWeb’de tanımlı kontrat fiyatları ile
karşılaştırılarak kontrol edilir. Bu sayede hatalı fiyat
içeren rezervasyonlar kayıt öncesinde tespit edilir.

Kayıt Öncesi Kontrol

Acentelerden iletilen voucher belgeleri, acente
notları ve uçuş bilgileri tur operatörü rezervasyonu
ekranından görüntülenebilir. Rezervasyon
kaydedildikten sonra ise bu bilgilere rezervasyon
kartı üzerinden de kontrol edilebilir.

Rezervasyon Bilgileri ve Voucher Belgesi

Stop-Sale Kontrolü

Acentalardan ElektraWeb’e aktarılan rezervasyonlar,
operatör rezervasyonu ekranı üzerinden yönetilir. Bu
rezervasyonlar için acenta paneline giriş yapmaya
gerek kalmadan, doğrudan ElektraWeb üzerinden
acentaya onay (confirm) işlemleri gerçekleştirilebilir.

Rezervasyon Onay Süreci

Sistem, “Voucher Numarası” üzerinden otomatik
tarama yaparak olası rezervasyonları tespit eder.
Daha önce manuel veya farklı sistemler üzerinden
oluşturulmuş kayıtları belirleyerek mevcut
rezervasyon ile ilişkilendirilmesini sağlar.

Voucher Kontrol



Operatör tarama programı, operatör panellerinde bulunan rezervasyonları otomatik olarak tarayarak ilgili
kayıtları ElektraWeb Operatör Rezervasyon ekranına aktarır.

Operatör Entegrasyonu Tarama Ekranı

Tur Operatör Entegrasyonu



Operatör Rezervasyon Kontrol Paneli

Operatörden gelen veriler, Operatör Rezervasyonu
ekranındaki “Eşleştirmeler” kolonu üzerinden
ElektraWeb’deki karşılıklarıyla eşleştirilir. Eksik
eşleştirme olması durumunda sistem, ilgili buton
kırmızı renkte uyarı verir.

Operatör Bilgileri ve Eşleştirmeler

Operatörler üzerinden iletilen rezervasyonlar, Operatör Rezervasyon Listesi ekranında görüntülenir. İlgili
rezervasyonun detayları incelenebilir ve operatör tarafından iletilen fiyat ile rezervasyon ElektraWeb’e kaydedilmeden
önce sistemdeki fiyat bilgileri karşılaştırılarak gerekli kontroller yapılabilir.

Rezervasyon Kontrol Süreci

Onay bekleyen rezervasyonlar hızlıca kontrol edilir.
Rezervasyon detayları tek ekranda görüntülenir.

Toplu onaylama ve kaydetme işlemleri kolayca
gerçekleştirilebilir.

Eşleştirme durumu kontol edilir.



Operatörlerden Gelen Rezervasyon Talepleri
 ElektraWeb Operatör Rezervasyonu ekranına otomatik olarak aktarılır.

Tur Operatör Entegrasyonu



Tur Operatör Entegrasyonu

Onay öncesi forecast etkisi
anlık görüntülenir.

Oda Tipi Müsaitlik
(Forecast)

Oda tipi müsaitlik

Operatör rezervasyonu üzerinden tesis doluluğunu kontrol ederek, onay öncesinde beklenen
müsaitliği anlık görüntüleyebilirsiniz.



Tur Operatör Entegrasyonu

Operatör Dashboard ile Rezervasyon Analizi ve Performans Takibi
Operatör bazlı yeni rezervasyonlar, değişiklikler ve iptaller tek ekran üzerinden izlenerek
operasyonel süreçlerin takibi ve analizi kolaylaştırılır.

Dashboard üzerinden operatörlere ait performans
verileri detaylı olarak görüntülenir.



Tur Operatör Entegrasyonu

Onay Sürecinin Tamamlanması

Onaylayıcı kullanıcı, e-posta üzerinden 
Onay veya Red işlemini gerçekleştirir

Süreç tamamlandığında rezervasyon 
ekranında onay durumu ve onay tarihi
görüntülenir.

Sürecin Başlatılması

İç onay sürecini başlat butonuna tıklanır.

Sistem sürecin başlatıldığını göstermek
için butonu sarı renge dönüştürür

Açılan ekranda onay verecek
kullanıcılar seçilir ve Onay Sürecine
Gönder işlemi gerçekleştirilir.

Bu işlem sonrasında ilgili kullanıcılara
ElektraWeb üzerinden mail iletilir.

Onaylayıcıların Belirlenmesi

İç Onay Süreci

Operatör tarafından iletilen rezervasyonun 
ElektraWeb’e kaydedilmesi ve onaylanması 
öncesinde tesis içerisinde yönetici onayına 
sunulması gerektiğinde iç onay süreci
başlatılabilir.



Tur Operatör Entegrasyonu

Mobil uygulama ile rezervasyon süreçlerinizi 
her yerden yönetin.

Onay bekleyen, onaylanan ve reddedilen
rezervasyonları anlık olarak takip edin.

Tek dokunuşla detaylara ulaşın,
tüm bilgileri kolayca kontrol edin.

Rezervasyonları hızlıca kaydedin, reddedin 
veya operatöre onay gönderin.
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